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本资料由中国人民财产保险股份有限公司(下称“中国财险”或“公司”)准备，未经过独

立审核。除历史事实陈述外，本资料中包括了某些前瞻性陈述。该等陈述通常涉及一些已
知和未知的风险与不明朗因素，而这些因素大部分不受公司控制。公司不保证本资料所含
信息的准确性、公正性和完整性，亦没有义务在将来对本资料中任何前瞻性陈述进行更新
或修改。

重要声明
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总保费收入3,111.6亿元，同比增加294.6亿元，增长10.5%，市场份额33.5%1

承保利润50.2亿元，综合成本率98.1%，持续优于行业平均水平2

投资收益189.4亿元，总投资收益率5.2%，净投资收益率4.2%3

总资产、净资产较年初分别增长13.2%和9.5%，综合偿付能力充足率287%5

4 净利润180.2亿元，ROE15.8%，EPS1.215元，建议DPS0.309元

2016年度业绩要点

1
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业务发展超越市场，市场主导地位进一步巩固

2

281,698 
311,160 

2015 2016

人民币百万元

资料来源：保监会

29,443 

中国财险 第二名 第三名

总保费收入

增量保费行业第一

抢抓发展机遇，创新产品供给和销售
模式，积极拓展新领域，推动非车险
业务发展

2

强化对标市场，采取积极的市场策
略，发挥既有优势，加快车险有效益
发展

1

以服务促发展，持续提升服务品质，
客户满意度进一步提升3

2016年原保费收入-2015年原保费收入，人民币百万元
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业务发展超越市场

3

非车险车险

204,266 

225,640 

2015 2016
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大灾损失大幅增加，赔付率同比上升

车险赔付率

非车险赔付率

整体赔付率

60.5% 59.5%

2015 2016
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62.7% 63.5%

2015 2016
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97,254

107,265

2015.12.31 2016.12.312015 2016

理赔效率持续提升，未决赔款准备金提取充足

5

未决赔款准备金净额全险种理赔周期

注：未决赔款准备金提取比例=期末未决赔款准备金净额/过去12个月已赚净保费

39.8% 39.7%
未决赔款准备
金提取比例

人民币百万元
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33.8%

34.6%

2015 2016

加大销售资源投入，费用率上升

6

承保费用率

管理费用率

整体费用率

30.7% 31.9%

2015 2016

注：管理费用率=行政及管理费用/已赚净保费

注：承保费用率=（保单获取成本净额+其他承保费用）/已赚净保费

3.1%
2.7%

2015 2016
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5,024 

行业 人保财险

承保盈利继续优于行业平均水平

承保利润综合成本率

62.7% 63.5%

33.8% 34.6%

2015 2016

赔付率 费用率

人民币百万元

98.1%96.5%
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投资策略保持稳健，投资组合优化

8

2016年12月31日2015年12月31日

总投资资产：3,799.8亿元总投资资产：3,440.3亿元

注：可能存在尾数差异；现金及现金等价物主要为人民币，且不包括原到期日为3个月以上的银行及其他金融机构存款和存放于银行及其他金融机构的结构性
存款；“其他投资”包括投资物业、衍生金融资产、资本保证金等。

现金及现金等

价物6.6%

固定收益

投资63.9%

其他投资
2.1%

权益类证

券和共同

基金17.6%

联营公司

投资9.8%

现金及现金

等价物6.6%

固定收益

投资68.6%

其他投资
2.3%

权益类证

券和共同

基金20.0%

联营公司

投资2.5%
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投资收益同比下降

投资收益率投资收益构成

14,268 15,073 

6,562 

922 

473 

2,945 

2015 2016

联营公司应占收益 已实现和未实现投资净收益

利息、股息和租金收入

人民币百万元

18,940

21,303

4.5%
4.2%

6.7%

5.2%

2015 2016

净投资收益率 总投资收益率

9
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420,420 

108,951 

475,949 

119,312 

总资产 净资产

2015.12.31 2016.12.31

资本实力稳步提升，偿付能力保持充足

10

总资产、净资产实现较快增长净利润180.2亿元
人民币百万元 人民币百万元

21,847 

18,021

2015 2016

偿付能力充足率基本稳定

232%

287%

核心偿付能力充足率 综合偿付能力充足率

充足II类150%

充足I类100%
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荣誉与奖项

11

年度保险公司（财险） 中国社会责任杰出企业

亚洲最佳财险公司

亚洲最佳财险公司

金紫荆“最佳上市公司”
穆迪中国内地企业最高
财务实力评级Aa3级 “综合实力100强”
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全面对标市场，做好车险和非车险经营布局，推动业务持续较快发展

加强承保管控，提升精准定价能力，做好承保定价与资源配置联动

强化理赔和运营成本管控，以精细化管理巩固成本领先优势

坚持稳健投资策略，提高投资专业能力，把握市场机遇，提高盈利能力

持续完善内控合规建设，提高风险管理水平和风险防范能力

加快互联网战略布局，深化以客户为中心全面转型

2017年主要举措

12
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提问与回答


