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中国人民财产保险股份有限公司 

健康管理增值服务信息 

 

 根据《中国银保监会办公厅关于规范保险公司健康管理

服务的通知（银保监办发〔2020〕83 号）》有关规定，将健康

管理服务相关信息进行公示： 

中国人民财产保险股份有限公司目前可单独向客户提

供的健康管理增值服务相关信息如下： 

序号 服务类别 服务内容 服务合作机构 

1 疾病预防 

健康测评/健康评

估、疾病自查/疾

病库/疾病百科 

中国人民健康保

险股份有限公司 

2 健康促进 
健康咨讯/健康知

识、健康讲座 

3 健康体检 
健康体检、癌症筛

查 

4 健康咨询 

图文问诊、电话医

生、视频医生、健

康咨询 

5 就医服务 

就医绿通、专家二

次诊疗、多学科会

诊、齿科服务 
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6 康复护理 居家护理 

 服务实施由我们合作机构或其委托的第三方服务商提供。 

 消费者咨询及投诉渠道：拨打中国人民保险客服热线

（95518 转财险） 

 健康管理服务申请及服务详情查询渠道：登录人保财险各

省官方微信公众号（省份+人保财险）、“中国人保”APP，

进入指定页面查询使用。 

 

           …… 


